
客戶需求分析報告

專案背景與目標

客戶計畫重啟一個與國際對接的線路平台。該平台的核心機制是結合會員制度、虛擬點數經濟以

及短影音互動，並透過類似股票市場的動態數據可視化，來促進用戶互動與資金流動。

核心功能模組

會員與點數經濟系統

平台將建立一套基於點數的會員經濟體系。用戶在註冊成為會員後，必須繳交會費，而這些會費

將會被轉換為平台內的「點數」。點數的概念類似於虛擬禮物，作為平台內互動的基礎媒介。此

外，會員可以持續在平台上進行儲值，以獲取更多點數。

短影音互動機制

平台將提供短影音內容供用戶觀看，並設計了極簡的互動方式。用戶在觀看短影音後，僅需選擇

「喜歡」或「不喜歡」。這項互動的核心機制在於，無論用戶做出何種選擇，系統都會自動扣除其

帳戶中的點數，藉此消耗平台內的虛擬點數。

類股市動態大盤可視化

這項功能是平台首頁的視覺核心。在網站首頁的大圖區域，將展示一個類似股票交易市場的動態

大版圖。該圖表的漲跌將直接與平台內的資金流動掛鉤。

當有會員進行儲值，或有大量資金流入平台時，大盤圖表會顯示出「上漲」或「增值」的趨勢，

讓用戶直觀地感受到資金的持續增長與市場熱度。相反地，當會員將資金或點數提領出來時，大

盤圖表則會相應地顯示出「下跌」的趨勢。透過這種視覺化的漲跌動態，平台旨在營造出投資遊

戲化的氛圍。

需求總結對照表

功能模組 具體需求描述 核心目的

會員與點數系統

註冊繳交會費，會費轉換為點數

（類似虛擬禮物），支援持續儲

值。

建立平台基礎經濟模型與資金

池。

短影音互動

觀看短影音並選擇「喜歡」或

「不喜歡」，每次互動皆會扣除點

數。

提供消耗點數的娛樂途徑，增加

用戶黏著度。



首頁動態大盤

於首頁展示類股市大盤圖；會員

儲值帶動圖表上漲，會員提領帶

動圖表下跌。

透過數據可視化營造市場熱度與

投資遊戲感。


